
Die Seminare SOKO I — VI sind einzeln zu buchen 

und kosten pro 3-Tagesseminar 790,00 € plus der 

gesetzlichen MwSt.

Die Buchung aller Seminare Soko I — VI ergibt einen 

Gesamtpreis von 4.740,00 € zzgl. der gesetzlichen 

Mehrwertsteuer pro Teilnehmer (ca. 130 Stunden).

Dieser Preis beinhaltet: 

• Sechs dreitägige Seminare

• Informationsveranstaltung & Abschlussabend

• Persönlichkeitstest und Profilanalyse (persolog)

•  Abschlussbescheinigung (Auswertung und Ergeb-

nisse, Veränderungen, alle Dokumentationen)

•  Fünf Einzelcoachings (und deren Dokumentation)

•  Betreuung der Teilnehmer während des  

Projektes

Zusätzlich gewünschte Leistungen, die über o.a. 

hinausgehen können gesondert vereinbart wer-

den.

Ansprechpartnerin:

Katja Arncken

Katja.Arncken@bbc-essen.de

www.bbc-essen.de

Business Bildungs Center

Im Teelbruch 55 — Ebene 6

45219 Essen-Kettwig

Das SOKO-Team:

Eva-Maria Kristen-Seydel

Diplom-Volkswirtin
Beraterin
Business Coach
DISG-Lizenznehmerin
EFQM-Assessorin
Qualitäts-Managerin

Susanne Kind-Friz

Trainerin bei renommierten 
Verbänden, Mitglied im Beirat 
der Etikette Trainer Internati-
onal, Lehrauftrag FH Neu-Ulm, 
Uni Tübingen, Hochschule  
Aalen, Uni Stuttgart, zahl-
reiche Veröffentlichungen

Claudia Hoboldt

Dipl. Kauffrau
Business und

Management Coach

Katja Arncken

Geschäftsführerin BBC
Unternehmensberaterin

Trainerin

Modulare Weiterbildung zur 
Nachwuchsführungskraft

„Selbst- und Sozialkompetenzen für  
junge Führungskräfte und Trainées“

Das SOKO-Team bietet anschließend individuelle 

Trainingsreihen an:

• Themen aus SOKO zur Vertiefung

• Verhandlungstechniken

• Präsentationstechniken / -medien

• Mitarbeiterführung II & III

• Work– Life– Balance



Bericht in 3sat/nano am 07.10.2005:

„Ein Drittel der Unternehmen trennt sich rasch 

wieder von den Berufseinsteigern, weil es diesen 

an sozialen Kompetenzen fehlt.

Das zeigen Studien des Nürnberger Instituts für 

Arbeitsmarktforschung (IAB) und der Deutschen 

Industrie– und Handelskammer.

Fachliche Mängel beklagen nur 38 Prozent der 

befragten 2100 Unternehmen, aber mehr als die 

Hälfte der Mängel in der Sozialkompetenz.

20 Prozent der Auszubildenden und viele Hoch-

schulabsolventen haben Probleme, sich sozial zu 

integrieren“.

Personalbeschaffungskosten für eine Stelle mit 

Verantwortung belaufen sich in der Regel auf 

10.000 — 45.000 Euro zzgl. Negativkosten für eine 

vakante Stelle und eine fehlgeschlagene Einarbei-

tungszeit. Fehlentscheidungen in der Personalaus-

wahl sind teuer. Das muss nicht so sein.

Selbst- und Sozialkompetenzen sind erlern– und 

trainierbar.

Je früher, desto besser.

Investieren Sie in die Zukunft Ihres Unternehmens 

und ermöglichen Sie Ihren Berufsanfängern einen 

guten Start!

Oder Sie selbst sind Berufsanfänger und wollen 

weiter kommen?

Inhalt

Informationsveranstaltung

Seminar SOKO I

• Persönlichkeitsprofil nach persolog 

• Stärken / Schwächen-Analyse

•  Umsetzen und Einsetzen der persönlichen  

Stärken / Zieldefinition

Seminar SOKO II  

• Lernfähigkeit und Lernmethoden

•  Kreativitätstechniken — Veränderungsbereitschaft

• Ziel– und Arbeitsorganisation

• Zeit– und Selbstmanagement

Seminar SOKO III

• Der erste Eindruck und Umgangsformen

• Besucher und Gästebetreuung — souverän

• Small Talk und Dresscode

Seminar SOKO IV

• Kommunikation — Souveränität

• Moderation — Verantwortungsbewusstsein

• Gesprächsführung — Selbstreflexion

Seminar SOKO V

• Mitarbeiterführung und Motivation

• Konfliktmanagement — Stresstoleranz

•  Teamfähigkeit — Vernetztes Denken und Handeln

Seminar SOKO VI

•  Präsentationstraining - Informationen verarbeiten

•  Projektmanagement- Entscheidungen vorbereiten

•  Abschlusstag— Prüfung und Zertifikat

Abschlussveranstaltung

Die Seminare SOKO I — VI finden jeweils dreitägig 

in den Räumen des BBC statt. 

Während der unverbindlichen Informationsver-

anstaltung erhalten die Interessenten einen 

Überblick über die Seminare und begleitenden 

Coachings. Den aktuellen Terminplan und die 

detaillierten Inhalte der Seminare finden Sie 

vorab unter www.bbc-essen.de.

Lernen Sie uns, die Inhalte und Methoden kennen 

und entscheiden Sie dann!

Zusätzlicher Nutzen

•  Eine homogene Gruppe von jungen Menschen 

lernt mit-und voneinander.

•  Kreativität, Teamarbeit, eigenverantwortliches, 

zielorientiertes Handeln werden trainiert und 

ein Umsetzen des Erlernten wird über die be-

triebliche Praxis hinaus sichergestellt.

•  Auswertung und Ergebnisse, Veränderungen 

und Dokumentationen geben Ihnen eine Hilfe-

stellung für weitere Entscheidungen.

Prüfung

Die Teilnehmer werden mit einem Projekt betraut, 

dass sie an dem Abschlusstag unter Prüfungsbedin-

gungen vorstellen. 

Einzelcoaching

Jeder Teilnehmer der gesamten Seminarreihe  
erhält ein begleitendes intensives Einzelcoa-
ching über fünf Mal 1 Stunde als individuellen 
Support.

Inhousekonzept

Wenn gewünscht wird die gesamte Seminarreihe 

SOKO auf Ihre Firmenbedürfnisse und Anforderungen 

zugeschnitten, auch speziell für die Mitarbeiter Aus-

zubildende.


