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Neu beim BBC Business Bildungs Center

Smartphonekurs für Senioren
DER BEDARF FÜR SENIOREN-SMARTPHONEKURSE IST ENORM GROSS

 ♦ Für Senioren kann das Smartphone ein sehr hilf-
reicher Begleiter sein.Diese Zielgruppe wächst 
ständig.

 ♦ Viele ältere Menschen haben große Schwierig-
keiten mit der intuitiven Bedienung der Geräte. 
Sie haben oft Angst, etwas falsch zu machen, ih-
nen fehlt die Übersicht über die Funktionen und 
es fällt ihnen schwer, mit den Geräten zu arbei-
ten. Familienmitglieder sind hier oft überfordert.

 ♦ Um Senioren den Umgang mit ihrem Smartpho-
ne zu ermöglichen und zu erleichtern, ist ein Kurskonzept mit einer zielgruppengerechten 
Herangehensweise notwendig.

DIE HERAUSFORDERUNG

 ♦ Ein standardisiertes Kurskonzept kann nicht jedem Teilnehmer gerecht werden.
 ♦ In einem Kurs sitzen Teilnehmer mit verschiedenen, unterschiedlich alten Android-Smart-
phones und iOS-Geräten (iPhones), die sich im Betriebssystem und in der Bedienung sehr 
unterscheiden.

UNSERE LÖSUNG: DER KURS MIT PERSONALISIERBAREN UNTERLAGEN

 ♦ Die Teilnehmer begreifen durch unseren Kurs die Grundlogik des Smartphones. Mit Spaß 
und System lernen sie, im Grundsatz jedes Smartphone zu bedienen – so wie man in der 
Fahrschule lernt, alle Arten von Autos zu fahren.

 ♦ Das Kurskonzept funktioniert mit einem besonderen und personalisierbaren System: Jeder 
Teilnehmer erstellt im Kurs seine eigene „Betriebsanleitung“.

 ♦ Durch Aufkleber kann jeder Teilnehmer sein Kursbuch so individualisieren, dass es dem 
eigenen Smartphone entspricht.

DAS BEINHALTET UNSER KURSKONZEPT

 ♦ Teilnehmer-Kursbücher für alle Android- und 
iOS-Geräte

 ♦ Kurseinheiten mit 50 praktischen Aufgaben aus 
dem täglichen Leben

 ♦ Das Plus: das Kurskonzept lässt sich flexibel ein-
setzen.
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THEMEN-BEISPIELE:

 ♦ Telefonnummern speichern und neue Kontakte anlegen
 ♦ Fotos aufnehmen, bearbeiten und weiterleiten
 ♦ Mit WhatsApp Nachrichten und Bilder versenden
 ♦ Praktische Routenplanung von A nach B
 ♦ Wecker und Timer einstellen
 ♦ Termine im Kalender eintragen und verwalten
 ♦ Eine Einkaufsliste und weitere Notizen speichern
 ♦ Was sind mobile Daten und wie nutze ich WLAN?
 ♦ Neue Apps auf das Smartphone laden, updaten und löschen
 ♦ und vieles mehr

Lernen Sie in entspannter Atmosphäre mit Gleichgesinnten.

AUFGABENBEISPIEL

- 71 -

Aufgabe 32 
Suchen Sie Ihren eigenen Standort auf der Karte. Zoomen Sie in die 
Karte, damit Sie die Straßennamen erkennen können.       Kursbuch Seite 68/69

WARUM ?
Die Landkarte im Smartphone ist oft hilfreich, um den eigenen Standort oder 
eine Route zu finden. Man kann diese App wie ein Navigationsgerät benutzen. 

ZIEL
Den eigenen Standort auf der 
Karte finden.

STICKER

Finden Sie den Button für 
Mein Standort.

APP
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IHRE KURSBÜCHER

ANMELDEFORMULAR  Lehrgang „Smartphonekurs für Senioren“
Unter Bezugnahme auf die Lehrgangsinformationen melde ich mich verbindlich an. 
Ich möchte den Lehrgang zu folgendem Termin buchen:

Smartphone-Kurs: ❏  Android ❏  iPhone

Termin (von/bis)  Ort:  

Lehrgangsgebühren:  

Name: 

Straße:  PLZ/Ort: 

Telefon:  Mobil: 

E-Mail:  Geburtstag: 

Beruf: 

Firma: 

Straße Firma:  PLZ/Ort: 

Ansprechpartner:  Telefon: 

E-Mail Ansprechpartner: 

Rechnungsempfänger: ❏  Teilnehmer ❏  Firma/Kostenträger
Die jeweiligen Lehrgangsgebühren sind fällig mit Erhalt der Rechnung. 
Die Teilnahmebedingungen für Lehrgänge der Business Bildungs Center GmbH sind mir bekannt und erkenne ich an. 

Ort/Datum Unterschrift Teilnehmer Unterschrift & Stempel Firma/Kostenträger
Die personenbezogenen Daten werden bei uns gespeichert. Eine Verwendung erfolgt ausschließlich für Zwecke, die im Zusammenhang mit 
dem gebuchten Lehrgang erforderlich sind. Mit Ihrer Anmeldung erklären Sie hierzu Ihre Zustimmung.
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KOSTEN UND KURSÜBERSICHT

Dieser Kurs ist speziell für Senioren/innen.

Wichtig: Bitte bringen Sie ihr aufgeladenes Smartphone mit!

Der Unterricht dauert jeweils 1,5 Stunden an fünf Terminen – 
also insgesamt 7,5 Stunden, maximale Teilnehmer 8.

Gut zu wissen: der offene Kurs kostet pro Teilnehmer 125,– €  
incl. Buch (19,90,– €) und Material.

Es werden unterschiedliche Uhrzeiten angeboten:  
Gruppe 1 iPhone: 09:00 bis 10:30 Uhr  
Gruppe 2 Android: 11:00 bis 12:30 Uhr

Gruppe 3 iPhone: 15:00 bis 16:30 Uhr  
Gruppe 4 Android: 17:00 bis 18:30 Uhr

Termine 2021
01. bis 05. Februar   2021 | KW 05

12. bis 16 Juli   2021 | KW 28

15. bis 19. November   2021 | KW 46

Termine 2022

30. Januar bis 04. Februar  2022 | KW 05

20. bis 24. Juni   2022 | KW 25

14. bis 18. November   2022 | KW 46

Veranstaltungsort Essen: BBC Business  
Bildungs Center GmbH, Ribbeckstraße 6, Innenhof, 45127 Essen
Erste Etage über das Treppenhaus erreichbar 

Sie können sich jederzeit anmelden:
 ♦ Per E-Mail: backoffice@bbc-nrw.de
 ♦ oder mit dem Anmeldeformular  

im Netz: www.bbc-nrw.de
 ♦ gerne auch telefonisch: 0201 83 09 46-10

Lernen Sie uns persönlich kennen!

Katja Arncken

Geschäftsführerin BBC GmbH

Infos und Anmeldung:

BBC Business Bildungs Center
Ribbeckstraße 6, Innenhof
45127 Essen

Telefon: 0201 83 09 46-10

backoffice@bbc-nrw.de
www.bbc-nrw.de
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Rathaus Essen

Rathaus Galerie

Business Bildungs Center GmbH
Ribbeckstraße 6 · 45127 Essen
Eingang im Innenhof
T +49 20 1 / 857 875 75
F +49 20 1 / 857 875-10
W www.bbc-essen.de

So fi nden Sie uns:
Straßenbahn: 
Straßenbahn 105, 106, 107 
oder 108 bis Essen Rathaus 
nehmen, von dort zu Fuß auf 
Schützenbahn nach Süden, 
dann links abbiegen auf Alfre-
distraße. Über die Ampel auf 
die andere Straßenseite. Links 
die Straße hoch und auf der 
rechten Seite durch das
Garagentor auf den Innenhof.

Bus: 
SB16 Richtung ZOB Dorsten bis 
zur Haltestelle Essen Rathaus. 
Auf Schützenbahn nach Süden, 
dann links abbiegen auf 
Alfredistraße. Über die Ampel 
auf die andere Straßenseite. 
Links die Straße hoch und auf 
der rechten Seite durch das 
Garagentor.

Anreise mit öffentlichen 
Verkehrsmitteln 
(von Essen Hauptbahnhof): 
Sie können uns über folgende 
öffentliche Vekehrsmittel 
 erreichen: Straßenbahn und 
Bus. Die am nächsten gelegene 
Haltestelle ist Essen Rathaus, 
von dort aus geht es auch 
zu Fuß bis zur Ribbeckstraße 
weiter.

Parkmöglichkeiten: 
Freies Parken ist an den Grün
markierten Stellen in der 
unten abgebildeten Karte 
möglich. Von dort sind es ca. 
5 bis 10 Minuten Fußweg bis 
zur Ribbeckstraße. Alternativ: 
Parkhaus Citycenter, ca. 5,- € 
pro Tag.
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Bitte entweder durch das geöffnete Tor kommen oder die
Türklingel (an der rechten Wand) benutzen. Wir werden Ihnen das 
Tor dann von innen öffnen.
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Alte Synagoge
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